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CONDIZIONI GENERALI - VALEVOLI DAL 1.1.2021

OPERAZIONI

| lavori di consulenza, i voli e le attivita di SMatterconsulting Sagl sono svolti da SMatterconsulting Sagl. In
casi particolari SMatterconsulting Sagl potrebbe ricorrere al supporto di aziende partner esterne per servizi
specializzati (ad esempio consulenze specifiche o voli con elicottero), oppure in caso di necessita operative.

GENERALE

S Matterconsulting Sagl si occupa di eseguire riprese aeree per clienti privati e commerciali, mappatura e
fotogrammetria, fotografia aerea termica e fotografia aerea per eventi. Le presenti condizioni generali
regolano i rapporti tra S Matterconsulting Sagl e i suoi clienti, hanno valenza per tutte le operazioni eseguite
da SMatterconsulting Sagl, per il lasso di tempo previsto dal contratto. Ulteriori annotazioni inserite nei
contratti possono modificare le condizioni generali. S Matterconsulting Sagl opera secondo le prescrizioni
dell'UFAC. Il cliente accettando le presenti condizioni stabilisce che le informazioni fornite all’operatore per
la realizzazione dei servizi corrispondono al vero e che eventuali errori 0 mancanze in materia di
informazioni o permessi di responsabilita del cliente portano S Matterconsulting Sagl a declinare ogni
responsabilita.

CONDIZIONI CONTRATTUALI

Dopo un contatto scritto o telefonico con S Matterconsulting Sagl viene redatta un'offerta. Con I'offerta
viene richiesta la lettura delle presenti condizioni generali, qualunque modifica ad esse viene trasmessa da
S Matterconsulting Sagl in forma scritta, modifiche verbali non sono considerati. Alla firma del contratto o
dell’offerta vengono accettate tutte le presenti condizioni generali.

PREZZI

S Matterconsulting Sagl garantisce |'esattezza dei prezzi solo nei preventivi definitivi. | prezzi contenuti in
siti web, pubblicazioni, prospetti o pubblicita non sono garantiti.

PAGAMENTI

Le fatture emesse da S Matterconsulting Sagl hanno un termine di pagamento di 30 giorni, dopo questo
termine verranno adottate le misure secondo il CO. | pagamenti possono essere eseguiti in contanti, oppure
tramite bonifico bancario o postale. Per lavori di particolare complessita possono venire richiesti dei
pagamenti anticipati. | diritti contrattuali delle foto e dei video sono accordati solo dopo il pagamento del
lavoro eseguito.
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TRASFERIMENTO DEL RISCHIO

Rischi dovuti al cattivo uso o danni causati dal cliente con materiale fotografico o video prodotto da
SMatterconsulting Sagl sono trasferiti al cliente. Per danni conseguenti, di manipolazione e di elaborazione
SMatterconsulting Sagl declina qualunque responsabilita.

RECLAMI

S Matterconsulting Sagl si impegna a fornire il materiale in ottime condizioni. Il cliente deve controllare il
materiale e segnalare ogni problema o difetto entro 3 giorni dalla consegna del materiale a
SMatterconsulting Sagl. Anomalie occulte dovranno essere segnalate immediatamente dopo la scoperta e
non oltre tre giorni. In caso di successivo reclamo legale, tutte le responsabilita di SMatterconsulting Sagl
sono escluse. Reclami successivi sono esclusi.

RECLAMI PER CONDIZIONI METEO E VARI

Ritardi o cancellazioni dovute a condizioni meteo avverse, guasti tecnici, incidenti o imprevisti possono
provocare lo spostamento delle operazioni previste ad un momento temporale successivo senza preavviso.
Modifiche operative quali cambio di mezzo impiagato o di pilota possono avvenire senza preavviso. S
Matterconsulting Sagl si impegna a comunicare appena possibile eventuali modifiche operative.

RESPONSABILITA

S Matterconsulting Sagl & responsabile in confronti dei clienti solamente per danni intenzionali o causati da
negligenza. La responsabilita per colpa lieve & esclusa. In caso di perdita o danneggiamento di materiale di
elaborazione, S Matterconsulting Sagl si occupa della sostituzione o del rifacimento delle sole parti
danneggiate. S Matterconsulting Sagl non € responsabile per tutte le operazioni svolte da terzi se non
differentemente concordato. S Matterconsulting Sagl non & responsabile per la perdita di dati e/o
programmi nella misura in cui il danno & dovuto alla mancanza di un backup che garantisca il recupero dei
dati senza uno sforzo irragionevole e sproporzionato. Le disposizioni di cui sopra si applicano anche agli
agenti di S Matterconsulting Sagl. La geolocalizzazione delle foto & da intendersi come parametro
referenziale e puo presentare un errore dipendente da condizioni ambientali e locali.

CANCELLAZIONE E RINVIO

Il cliente ha il diritto di cancellare o rinviare i servizi per cui ha sottoscritto il contratto.

Le cancellazioni o i rinvii devono essere notificati dal cliente entro 168 ore (una settimana) prima della data
effettiva delle operazioni. Per rinvii, entro il limite di tempo, non sara addebitato nulla. Se queste scadenze
non sono soddisfatte, sara fatturato il 100% dell'ordine. | depositi non sono rimborsabili in caso di
annullamento del contratto con mancato rispetto del termine. In caso di cattivo tempo i rinvii devono essere
comunicati dal cliente possibilmente con 24 ore di anticipo cosi da concordare una data sostitutiva. La
direzione o il personale di S Matterconsulting Sagl si riservano di rinviare le operazioni in caso no siamo piu
garantite le condizioni meteorologiche e di sicurezza delle operazioni. Qualora non fosse possibile fissare
una data sostitutiva S Matterconsulting Sagl fatturera solamente i costi delle operazioni gia svolte, si
esclude qualunque risarcimento per danni diretti o indiretti causati dall’impossibilita di trovare una data



sostitutiva. In caso I'impossibilita a trovare una data sostitutiva sia derivata dal cliente possono essere
addebitati al cliente eventuali costi organizzativi e di riservazione.

S Matterconsulting Sagl pud comunicare senza preavviso la sospensione dei servizi e delle operazioni a
causa di motivi tecnici o meteorologici, sara quindi proposta una data sostitutiva per eseguire le operazioni.
Qualora non fosse possibile fissare una data sostitutiva S Matterconsulting Sagl fatturera solamente i costi
delle operazioni gia svolte, si esclude qualunque risarcimento per danni diretti o indiretti causati
dall'impossibilita di trovare una data sostitutiva. In caso I'impossibilita a trovare una data sostitutiva sia
derivata dal cliente possono essere addebitati al cliente eventuali costi organizzativi e di riservazione.

La direzione o il personale di S Matterconsulting hanno facolta di interrompere o rinunciare in qualunque
momento le operazioni in caso le condizioni operative o di sicurezza non possono piu essere garantite (ad
esempio in caso di indicazioni non chiare fornite dal cliente a S Matterconsulting Sagl, mancato ottenimento
dei permessi necessari da parte del cliente, peggioramento delle condizioni meteo, situazione sul posto
diversa da quanto indicato durante le richieste, situazioni pericolose, maggiore numero di persone rispetto
a quanto previsto, ... (elenco non esaustivo)). Durante le operazioni I'autorita decisionale ¢ il pilota in
comando.

In caso di interruzione o rinuncia alle operazioni si esclude qualunque risarcimento al cliente.

-In caso di interruzione o rinuncia per motivi tecnici o meteorologici saranno fatturati esclusivamente i costi
delle operazioni svolte, verra inoltre proposta in accordo con il cliente una nuova data per terminare le
operazioni. Si esclude qualunque forma di risarcimento. Qualora non fosse possibile fissare una data
sostitutiva S Matterconsulting Sagl fatturera solamente i costi delle operazioni gia svolte, si esclude
qualungue risarcimento per danni diretti o indiretti causati dall’impossibilita di trovare una data sostitutiva.
In caso I'impossibilita a trovare una data sostitutiva sia derivata dal cliente possono essere addebitati al
cliente eventuali costi organizzativi e di riservazione.

-In caso di interruzione o rinuncia per motivi derivati da terzi o da condizioni rilevate sul posto diverse da
quanto dichiarato dal cliente (ad esempio indicazioni non chiare fornite dal cliente a S Matterconsulting
Sagl, mancato ottenimento dei permessi necessari da parte del cliente, situazione sul posto diversa da
quanto indicato durante le richieste, ... (elenco non esaustivo)) S Matterconsulting Sagl si riserva il diritto di
fatturare i costi dell’intera operazione oggetto di interruzione o rinuncia, si esclude inoltre qualunque forma
di risarcimento.

E in ogni caso escluso ogni risarcimento per danni direttamente o indirettamente causati dalla sospensione
o dalla rinuncia alle operazioni.

INFORMAZIONE AGLI INTERESSATI

Il cliente se non diversamente accordato con S Matterconsulting Sagl si occupa di ottenere e garantisce
esplicitamente di possedere tutti i necessari diritti e autorizzazioni per effettuare I'ordine o le operazioni.
Secondo il contratto, per controversie con terzi in questo senso, se non diversamente specificato il cliente
pienamente responsabile per richiedere tutte le autorizzazioni necessarie alle operazioni. Il cliente
obbligato a informare in anticipo tutte le persone la cui proprieta pud essere influenzata dall'attivita di volo e
ottenere il loro consenso esplicito verbalmente o per iscritto (spesso si tratta dei proprietari dei fondi
adiacenti, i cui terreni potrebbero essere oggetto di sorvolo durante le operazioni). Il consenso € previsto
dalla legge sulla protezione dei dati € una dichiarazione di consenso al trattamento di tali dati personali e di
operare momentaneamente sulla loro proprieta. S Matterconsulting Sagl declina in tal senso ogni
responsabilita.



SERVIZI

Al fine di creare materiale fotografico o video S Matterconsulting Sagl si attiene costantemente alle
regolamentazioni vigenti emesse dall'UFAC. In particolare, i voli in cui si effettuano le fotografie e le riprese
aeree, effettuate in conformita con le disposizioni e i requisiti di legge. | regolamenti possono essere
visualizzati sul sito smatterhorn.ch. Le principali limitazioni di cui tener presente sono:

« altitudine massima di 150 metri dal suolo

* presenza continua del contatto visivo con il drone (volo a vista in base alle regole VFR)

« tempo di volo di circa 20 minuti per ogni batteria a seconda delle caratteristiche climatiche / volo
+ Operazioni speciali e critiche oggetto di permessi speciali su richiesta.

Eccezioni alle presenti regole decise dall’lUFAC sono possibili durante operazioni oggetto di autorizzazione
da parte delle autorita.

MAPPATURE E FOTOGRAMMETRIE

La tecnologia proposta da S Matterconsulting Sagl sfrutta il rilievo fotogrammetrico impiegando apparati
fotografici oppure aeromobili a controllo remoto per riprese aeree. Tramite I'acquisizione e I’analisi di coppie
di fotogrammi stereometrici elaborati da un software esterno possono venire ricreati modelli digitali
tridimensionali del terreno e ortofoto di infrastrutture e di edifici.

La tecnologia di ricostruzione tridimensionale permette di ottenere una precisione che spazia da alcune
decine fino a pochi centimetri a seconda della situazione ambientale dell’area da mappare.

Si consideri che il GPS del drone ha una precisone di alcuni metri (dai 2 agli 8), 'aggiunta a terra di punti di
riferimento GPCs aumenta notevolmente la precisone.
Le mappature realizzate con sistemi RTK, su richiesta, garantiscono precisone centimetrica.

La fotogrammetria e la mappatura sono tecnologie molto delicate, che richiedono particolari precauzioni e
mostrano dei limiti tecnici a cui bisogna prestare particolare attenzione.

Ci sono numerose variabili che possono influenzare la precisone delle mappature e delle fotogrammetrie, ad
esempio condizioni ambientali (interferenze, meteo, insolazione, ...) e locali (posizione geografia, morfologia,
...) che possono generare difetti di precisione. Sono inoltre possibili errori dovuti all’ elaborazione e al
trasferimento dei dati.

Le mappature, le fotogrammetrie e i rilievi di punti GPS/RTK del contratto base realizzate da S

Matterconsulting Sagl sono da intendere come strumento rappresentativo con grado di precisone variabile

e di esclusiva natura referenziale, al pari di una normale fotografia ma permettendo una piu vasta visone
della zona. Le mappature e le fotogrammetrie come pure i loro derivati (misure, coordinate, ...) non hanno

valenza catastale, legale e/o ufficiale se non sono realizzate in collaborazione o con la partecipazione di uno
studio di ingegneria, di architettura o da un geometra nostro partner oppure terzo e certificate.
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Si consideri che la mappatura e la fotogrammetria sono composte da immagini fotografiche elaborate e
composte da un software, elementi presenti nella fotogrammetria possono essere individuati anche sulle
immagini fotografiche, ma non viceversa.

La valenza legale della mappatura e della fotogrammetria, ad esempio durante una prova per la futura
memoria € limitata agli aspetti visivi e uguale a quella delle singole immagini fotografiche che la
compongono, se non coadiuvata da un parere legale e/o0 tecnico richiesto separatamente che ne convalidi
I’effettiva correttezza e autenticita dei dati rilevati.

Eventuali elementi oggetto di controversia sono da visualizzare sulle singole fotografie che compongono il
rilievo e possono essere messe a disposizione del cliente. La mappatura o la fotogrammetria permettono di
avere una visione ampia dell’area e di scoprire prontamente eventuali problemi o difetti legati al terreno o
alla costruzione.

S Matterconsulting Sagl declina ogni responsabilita su eventuali errori o problemi non individuati dal cliente
sulle mappature, rilievi o fotografie, come pure per possibili imprecisioni inevitabili.

S Matterconsulting Sagl non é uno studio catastale, di ingegneria o di architettura, su richiesta puo
appoggiarsi a partner terzi per poter fornire mappature certificate, garantite e accurate che sono escluse dal
contratto di base e che devono essere discusse volta per volta con la direzione di S Matterconsulting Sagl

Le misure (distanze, aree, volumi, angoli, ...)le coordinate e i modelli tridimensionali ottenuti dalle mappature
o dalle fotogrammetrie hanno semplice valenza rappresentativa, possono presentare errori con tolleranza di
alcune decine di centimetri e sono prive di garanzia. S Matterconsulting Sagl non fornisce nessuna garanzia
e non risponde sull’esattezza delle mappature e delle fotogrammetrie realizzate, come pure non risponde
per eventuali errori 0 problemi di elaborazione e modifica causati da partner terzi o dal cliente.

Per le mappature, le fotogrammetria e i rilievi certificati, garantite e accurate fanno stato le condizioni
generali delle aziende partner che si occupano dell’elaborazione. S Matterconsulting Sagl risponde solo per
il materiale grezzo fornito per I'elaborazione ma non per il prodotto finito elaborato con le competenze dei
partner che ne garantiscono I'accuratezza e I’autenticita.

| servizi di timeline, BIM, le mappature certificate come pure la sovrapposizione di altri documenti
ambientali (piani esecutivi, mappe ambientali, altre immagini tridimensionali ottenute grazie
all’impiego di altre metodologie, ...) sono offerti in collaborazione con i nostri partner esterni e
sono disponibili su richiesta.

TERMOGRAFIE

La termografia permette grazie a telecamere con sensori termici di realizzare immagini con definizione
termica.

Le termografie e le riprese termiche realizzate da S Matterconsulting Sagl sono da intendere come
strumento rappresentativo con grado di precisone variabile e di esclusiva natura referenziale, al pari di una
normale fotografia ma permettendo una visone termica. Le termografie non hanno valenza ufficiale se non
sono realizzate in collaborazione o con la partecipazione di uno studio di ingegneria, di architettura o di uno
fisico della costruzione.

| servizi di Timeline, BIM e le termografie certificate sono offerte in collaborazione con i nostri partner esterni
e sono disponibili a richiesta.



ANALISI DELLA SITUAZIONE

SMatterconsulting Sagl puo richiedere di visionare |'area delle operazioni al fine di garantire la sicurezza
operativa dei voli. L’'operatore puo richiedere al cliente di compilare un modulo con le informazioni per
svolgere il servizio, tali informazioni devono essere corrette e sono di responsabilita del cliente.

UTILIZZO E DIFFUSIONE DEI DATI

Tutti i prodotti, quali foto o video, fabbricati da SMatterconsulting Sagl sono protetti ai sensi della legge di
protezione del copyright. Qualsiasi riproduzione o duplicazione di fotografie, materiale digitale e/o pellicole
necessitano di un permesso esplicito rilasciato da SMatterconsulting Sagl. Film e immagini possono essere
utilizzati da parte di terzi con accordo scritto in anticipo da SMatterconsulting Sagl. Il prezzo & basato su
tipo di supporto, la qualita, il formato, la diffusione e il genere di uso previsto. Se non ¢ indicato
diversamente il diritto sulle fotografie realizzate appartiene a SMatterconsulting Sagl, esse possono essere
successivamente utilizzate da terzi previo accordo con SMatterconsulting Sagl. Le immagini possono
essere pubblicate in riviste, giornali, opuscoli o altri mezzi di comunicazione su accordo di
SMatterconsulting Sagl. Tutte le immagini se non diversamente specificato sono protette da copyright. |
diritti d'autore sulle nostre foto non possono essere rimossi. Salvo patto contrario, SMatterconsulting Sagl
ha il diritto di pubblicare una selezione personale delle registrazioni dei clienti con o senza la legenda per
auto-promozione, sulla sua home page, all'interno di portali Internet rilevanti (ad esempio Facebook, Twitter,
YouTube,...) e durante eventi e presentazioni, per auto-promozione e pubblicita alle proprie attivita. Le
licenze concesse da SMatterconsulting Sagl sono licenze private oppure licenze commerciali. La licenza
per privati limita I'uso delle foto ai soli scopi personali (massimo 1000 riproduzioni consentite). In particolare
& severamente proibito usare i contenuti: -in qualsiasi poster (stampato su carta, tela o qualunque altro
supporto) o altro oggetto destinato a rivendita, licenza o altra distribuzione a fini di lucro. -Usare qualsiasi
contenuto quale parte di marchi di fabbrica, marchi di progetto, nomi e denominazioni commerciali, marchi
di servizi o loghi. -Incorporare i contenuti in qualsiasi prodotto che risulti nella ridistribuzione o nel riutilizzo
dei contenuti (quali siti internet di biglietti d’auguri elettronici, modelli web e simili) o li renda disponibili
altrimenti, in modo che qualcuno possa estrarre o accedere ai contenuti sotto forma di materiali elettronici.
La licenza commerciale estende gli usi a fini pubblicitari e di diffusione secondo le disposizioni contrattuali
esplicitate nell’apposito capitolo delle presenti Condizioni Generali.

Sono in ogni caso vietati I'utilizzo dei contenuti in maniera tale che (ragionevolmente) la legge vigente possa
considerare di natura pornografica, oscena, immorale o illegale, diffamatoria o calunniosa, o tale da poter
ritenere probabile che danneggi la reputazione di qualsiasi persona o proprieta rispecchiata nei contenuti o
di SMatterconsulting Sagl.

PROTEZIONE DEI DATI

Tutte le informazioni personali saranno mantenute riservate. | dati necessari per le transazioni commerciali
saranno conservati e potranno essere comunicati a societa affiliate nel contesto di elaborazione degli ordini.
Ai fini di eventuali controlli di credito, uno scambio di dati potrebbe essere effettuato con altre aziende.
SMatterconsulting Sagl si riserva il diritto di utilizzare gli indirizzi dei clienti per la propria pubblicita
all'interno del proprio gruppo.

A causa delle caratteristiche tecniche di Internet, imprevisti tecnici possono portare alla perdita parziale o
totale dei dati per la quale SMatterconsulting Sagl non risponde. SMatterconsulting Sagl si impegna a
garantire nel limite del possibile la sicurezza dei sistemi, programmi e dati. SMatterconsulting Sagl non &
responsabile per la manipolazione del sistema da parte di terzi o per qualsiasi uso improprio dei dati dei
propri clienti. SMatterconsulting Sagl si riserva il diritto di cambiare in qualsiasi momento le presenti
condizioni generali. | nuovi termini saranno resi noti al cliente e saranno considerati approvati se non vi sara
alcuna obiezione entro 10 giorni dalla pubblicazione della modifica.



PRIVACY

Le operazioni di ripresa sono svolte nel pieno rispetto della Legge federale sulla proteziondei dati

Le indicazioni de "Incarto federale della protezione dei dati e della trasparenza" reperibili al link https://
www.edoeb.admin.ch/datenschutz/00625/00729/01171/01326/index.html?lang=it indicano che "I droni
devono essere impiegati in modo tale che nel campo di ripresa della videocamera appaiano soltanto le
immagini assolutamente necessarie allo scopo perseguito (principio della proporzionalita)."

Nonché che “Il trattamento di dati deve essere giustificato dal consenso della persona interessata, da un
interesse privato o pubblico preponderante o da una legge (art. 13 LPD). La persona interessata deve poter
esprimere liberamente il proprio consenso dopo debita informazione (art. 4 cpv. 5 LPD). Filmare persone
identificabili mediante droni o altri aeromodelli & lecito unicamente se esiste una giustificazione. Il consenso
della persona interessata o un interesse privato o pubblico preponderante costituiscono una giustificazione
valida.”

La legge sancisce inoltre che “se esiste una giustificazione, occorre rispettare i principi generali della
protezione dei dati sanciti negli articoli 4 e seguenti LPD (liceita, buona fede, proporzionalita, conformita allo
scopo, trasparenza e rispetto di particolari condizioni nel comunicare all'estero dati personali ecc.). Le
riprese devono essere cancellate o rese anonime nel piu breve tempo possibile. La durata di conservazione
dipende dallo scopo perseguito, ma si ritiene tuttavia che nella maggior parte dei casi una durata di non piu
di una settimana debba essere sufficiente. Le riprese del cantiere sono rese anonime entro 24 ore.”

Nel caso di riprese a scopo di monitoraggio, di mappatura tridimensionale e di documentazione di un
cantiere o di un edificio sono considerate di interesse privato e pubblico sufficiente per giustificare le riprese
del cantiere e delle sue vicinanze. Questo a patto che non siano mostrate persone riconoscibili senza la loro
autorizzazione ed eventuali ambienti legati alla sfera privata (interni delle abitazioni o elementi riconoscibili
che possono essere connessi alla sfera privata).

Per completezza bisogna precisare che dall’aria, gli spazi esterni di un’abitazione (giardini o balconi)
possono essere oggetto di riprese solo nel caso vi sia una giustificazione, non vi siano volti o oggetti
collegabili a una persona riconoscibili (ad esempio le targhe). Dall’aria non si possono inoltre riprendere
zone esterne completamente schermate alla visione di terzi per impedire la visione del sedime, ad esempio
dove il proprietario ha approntato dei sistemi (siepi, recinti, schermature) grazie ai quali gli spazi esterni non
sono visibili da nessuna prospettiva a terze persone (ad esempio un giardino confinato tra alte siepi o un
balcone con schermature alte e non visibile dagli altri balconi non possono essere ripresi). In questi casi le
riprese aeree sono esplicitamente vietate per tutto cido che non & visibile da terra o da altri fabbricati
circostanti, oppure che ¢ visibile solo dalle persone autorizzate.

In ogni caso vorremmo precisare per maggiore tranquillita che nel caso delle riprese che andremo a
svolgere bisogna considerare che:

-> Le riprese saranno rese identificabili dalle persone interessate grazie ad una targhetta segnaletica e
grazie alla segnalazione ai confinanti per lettera (principio di trasparenza).

-> | droni saranno impiegati in modo tale che nel campo di ripresa della videocamera appaiano soltanto le
immagini necessarie allo scopo perseguito (principio della proporzionalita).

-> Le riprese saranno utilizzate soltanto allo scopo originariamente previsto (principio della conformita allo
SCOpO).

-> tutto cio che si trova al di la delle finestre fa parte della sfera privata strettamente personale, le
telecamere montate sui droni non riescono a riprendere attraverso le finestre, il pilota tuttavia adotta
particolari strategie per non riprendere mai nessun elemento della sfera privata.

-> Le eventuali riprese che accidentalmente contengono dati personali (persone riconoscibili) non potranno
e non saranno mostrate a terzi (principio della conformita allo scopo) e saranno pertanto anonimizzate
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immediatamente. “Le riprese di un cantiere per effettuare misurazioni nelle quali appaiono persone
riconoscibili, non possono essere rese pubbliche senza essere ritoccate. Le immagini saranno quindi
sempre anonimizzate prima della pubblicazione.”

-> Tutti i dati saranno protetti da accessi e trattamenti non autorizzati, mediante provvedimenti tecnici e
organizzativi appropriati (sicurezza dei dati).

DETTAGLIO DELLE LICENZE

Licenza per uso privato:

La licenza per uso privato stabilisce che le immagini, i video e i prodotti realizzati non vengano
utilizzati per fini commerciali e di promozione (secondo le condizioni generali).

La licenza per privati limita I'uso delle foto ai soli scopi personali (massimo 1000 riproduzioni consentite). In
particolare & severamente proibito usare i Contenuti:

-in qualsiasi poster (stampato su carta, tela o qualunque altro supporto) o altro oggetto destinato a
rivendita, licenza o altra distribuzione a fini di lucro.

-Usare qualsiasi contenuto quale parte di marchi di fabbrica, marchi di progetto, nomi e denominazioni
commerciali, marchi di servizi o loghi.

-Incorporare i contenuti in qualsiasi prodotto che risulti nella ridistribuzione o nel riutilizzo dei contenuti
(quali siti internet di biglietti d’auguri elettronici, modelli web e simili) o li renda disponibili altrimenti, in modo
che qualcuno possa estrarre o accedere ai contenuti sotto forma di materiali elettronici.

Licenza per uso commerciale:

La licenza per uso commerciale stabilisce che le immagini, i video e i prodotti realizzati possano venire
utilizzati per fini commerciali e di promozione (secondo le condizioni generali)

La licenza commerciale espande I'uso delle foto ai soli scopi commerciali (senza massimo di riproduzioni
consentite). Consente di usare i Contenuti:

-in qualsiasi poster (stampato su carta, tela o qualunque altro supporto) o altro oggetto destinato a
rivendita, licenza o altra distribuzione a fini di lucro.

-quale parte di marchi di fabbrica, marchi di progetto, nomi e denominazioni commerciali, marchi di servizi
o loghi.

-in qualsiasi prodotto che risulti nella ridistribuzione o nel riutilizzo dei contenuti (quali siti internet di biglietti
d’auguiri elettronici, modelli web e simili) o li renda disponibili altrimenti, in modo che qualcuno possa
estrarre o accedere ai contenuti sotto forma di materiali elettronici.

INVALIDAZIONE

Qualora una o piu disposizioni di questi termini e condizioni dimostra di essere totalmente o parzialmente
inefficace, & considerata cio che cita la destinazione giuridicamente equivalente o la piu vicina possibile. Le
restanti disposizioni restano valide.

LEGGE APPLICABILE E GIURISDIZIONE

| presente contratto & regolato esclusivamente dal diritto svizzero. La versione del presente regolamento
che fa stato € quella scritta in italiano. Il foro competente per tutte le controversie tra il cliente e
SMatterconsulting Sagl € Locarno (TI/CH). Per tutte le questioni non trattate nelle presenti condizioni
generali fa stato quanto indicato nei contratti e negli accordi siglati e il vigente diritto svizzero.



